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«La cerveza afronta la crisis
mejor que otras bebidas»

MAHOU SAN MIGUEL

El director de negocio

en Espafa asegura que

el consumo cada vez
depende menos del clima
y sefiala que la Comunitat
crecio un 2,9% en ventas

:: E. RODRIGUEZ

VALENCIA. La desaceleracion eco-
ndmica no parece atemorizar al sec-
tor de la cerveza en Espafa. El di-
rector general de la Unidad de Ne-
gocio en Espafia de Mahou San Mi-
guel, Peio Arbeloa, asegura que la
cerveza es una bebida que aguanta
bien la crisis econémica, sobre todo
con respecto a otras bebidas y cate-
gorias alimentarias. Ademas, afirma
que el interés del consumidor por
el sector artesanal trae consigo una
dinamizacion positiva y confia en
que el mercado siga evolucionando.
Por otro lado, aunque el consumo
protagonice una cierta desestacio-
nalizacion, Valencia y Alicante se
sitdan como ciudades principales
para la compaiiia, debido a su clima
y afluencia turistica.

-¢En qué momento se encuentra
el sector de la cerveza en Espafia?
-Esun sector dindmico que estd en
un momento bueno, a pesar de que
2018 tuviera peor evolucién que
2017. Para 2019, habra menos creci-
miento, pero vamos a ver si es algo
estructural o coyuntural. Yo creo
que es puntual. Este mercado se ca-
racteriza por tener un consumidor
muy eldstico, que reacciona muy
bien a los cambios.

-;Temen los efectos de la desace-
leracién econémica?

—Para mi lo importante es ver si esa
ralentizacién es coyuntural o estruc-
tural. En caso de volver a otra crisis,
confiamos en que la cerveza sea ca-
paz de llevarlo mejor que otras ca-
tegorias. El consumidor estd siendo
elastico y paga un poco mas si le ofre-
ces cosas diferentes, asi que pienso
que podemos llevarlo mejor aunque
la hosteleria sea muy sensible a esto.
-;La factura de la crisis en la em-
presa y el sector ha sido proporcio-
nal ala sufrida en la hosteleria?
-El mercado esta ligado a la hoste-

leria, por lo que la crisis ha pasado
una factura importante. Aun asi, la
cerveza la ha llevado mejor que otras
bebidas, ademas de que hemos re-
gistrado un gran beneficio por la
afluencia turistica.

-;Qué ha supuesto el fenémeno
de la cerveza artesanal para el mer-
cado convencional?

-Ha sido muy positivo, ya que su-
pone innovacion y dinamizacion.
El sector ‘craft’ ayuda a que la cer-
veza esté en boca del consumidor,
que los clientes apoyen a la cerve-
za. En nuestro caso, estamos cen-
trados en dos empresas de ese tipo
en EE UU. En ese sentido, hemos
colaborado en nuestro centro pro-
ductivo de Cérdoba con once millo-
nes de euros para ayudar a cervece-
ros craft a que tengan unas instala-
ciones. Estamos trayendo en Espa-
fia ese tipo de cerveza.

-;Cuanto ha evolucionado el mer-
cado en los tltimos afios?

-Ha cambiado mucho en lo que res-
pecta a las ocasiones de consumo.
Luego, estamos viendo que el con-
sumidor te pregunta, cuestiona, te
reta y eso ayuda al sector a evolu-
cionar. Ademas, vemos que el con-
sumidor estd dispuesto a pagar un
poquito mas si lo que estd compran-
do tiene un valor afiadido.

-;Qué supone la Comunitat para
el negocio de la compaiiia?

«El consumidor
quiere tocar, ver

y opinar, no sélo
escuchar publicidad»

«El despegue de

la cerveza artesanal
resulta positivo

porque es dinamizador»

-El negocio de Mahou San Miguel
en la Comunitat crecié un 6,2% en
rentabilidad desde el afio 2013 y el
volumen aumento un 2,9% en 2017.
Ademas, invertimos 3,1 millones
para apoyar a la hosteleria en 2017
y mantenemos acuerdos de colabo-
racién con la Federacién de Empre-
sarios y Hosteleros de Valencia,
(FEHV) y con la Asociacion Provin-
cial de Empresarios de Hosteleria de
Alicante (APEHA) y con Solan de
Cabras. Valencia y Alicante estdn
dentro de las ciudades top del Esta-
do espafiol, todas las zonas turisti-
cas son super relevantes. Ademas
Valencia es una ciudad de tenden-
cias, el mundo artesanal ('craft’) tie-
ne mucho que decir.

-;Hasta qué punto influye el cli-
ma en las ventas?

-Cada vez se asocia menos la clima-
tologia al consumo de cerveza. Pero
obviamente es muy relevante, so-
bre todo por las terrazas de los ba-
res. Pero también es cierto que ha
habido una pequefia desestaciona-
lizacién y no se concentra tanto el
consumo en ciertas épocas del afio
ni en ciertas zonas.

-;Como se aplica la innovacién en
el sector cervecero?

-La innovacion no se lleva a cabo
s6lo en el producto, sino en la estra-
tegia de como presentarlo en el pun-
to de venta y en generar nuevas oca-
siones de consumo. A nivel de pro-
ducto, una de las cosas que estamos
haciendo es envejecer cerveza en
barricas de vino.

-¢La digitalizacién ha influido de
manera drastica en la forma de pu-
blicitar la cerveza?

-Si, ya que es otra manera de escu-
char al cliente. No obstante, la tele
sigue siendo la pieza clave. Lo que
esta claro es que el consumidor quie-
Te tocar, probar, ver y opinar, no solo
escuchar. Por eso, hemos abierto en
Madrid una tienda y un local para
probar innovaciones y ver como reac-
cionan los consumidores, luego lo
amplificamos al resto del pais. Hay
que sefialar también que las catas
de cerveza estdn muy de moda.
-;Qué eventos promocionan en la
Comunitat?

-Tenemos una filosofia de asociar el
consumo a una experiencia concre-
ta. En Valencia, estamos en el equi-

Peio Arbeloa, director de Negocio en Mahou. :: bAMIAN TORRES

po de basket y en el Villarreal de Cas-
tellon. También estamos en las Fa-
llas e intentamos que la experiencia
de la calle sea positiva. Luego, en La
Rambleta, tenemos muy posiciona-
da nuestra cerveza Alhambra.
-;Qué planes de inversiones tie-
nen para este afio 2019?

-Los planes de in

version son superiores en 2019. En
2018 pusimos en marcha el Marco
Estratégico de Sostenibilidad, ‘So-
mos 2020’, al que destinard mas de
30 millones de euros en los proxi-
mos tres afios. Nuestro plan estra-
tégico identifica cuatro areas: sos-
tenibilidad, innovacioén, digitaliza-
cién y la eficiencia. En lo que res-
pecta a la primera, estamos invir-
tiendo en envases reciclables y en
las fabricas tenemos residuo cero;
en cuanto a la innovacién, estamos

centrados en la llegada al mercado
y en los procesos; por otro lado, es-
tamos desarrollando la industria 4.0;
y el ultimo pilar se basa en cémo po-
demos hacer més con menos.

-;La concienciacion sobre el con-
sumo responsable ha influido de
manera determinante en el desa-
rrollo de la linea de negocio?

-El consumo responsable y la preo-
cupacion por la salud esta cada vez
mas presente. El afio pasado lanza-
mos un concepto de agua con zumo
de frutas que aporta vitaminas. Ade-
mas, el mundo ‘cero cero’ registra
unos crecimientos espectaculares.
En ese sentido, Espafia es donde mas
peso tiene la bebida sin alcohol en
el mundo, una muestra de la sensi-
bilidad al consumo responsable. En
concreto, el 10% de las ventas es de
cerveza sin alcohol.




