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' “convertir a la compafifa en «la
ervecera mas verde de Espana»
e pide una alianza de lo publico,
do, el hostelero y el ciudadano
para salvar al sector hostelero.

«Hemos anorado los bares y estd en
nuestras manos que sigan abiertos»

p La directiva de la cervecera considera que la recuperacion de la hosteleria es clave para la economia espafiola

R. L. V. VALENCIA

M El grupo Heineken se ha volca-
do en planes de apoyo a la hoste-
lerfa, uno delos sectores mas afec-
tados por la pandemia, sin aban-
donar su apuesta decidida por la
sostenibilidad.

@ ;Cuadl es el momento actual
delsector dela hosteleria porla
pandemia? ; Qué consecuencias
a corto y medio plazo va a tener
esta cadena de dificultades?

( Lahostelerfa esuno delos sec-
tores que mas esta sufriendo a
causa de esta crisis sin preceden-
te. Y no podemos olvidar que, en
Espaiia, y por supuesto en la Co-
munitat Valenciana, la economia
estd estrechamenteligadaalafor-
taleza del turismo y la hosteleria,
porlo queapoyar surecuperacion
y fortalecimiento es clave.

Unreciente estudio dela Fede-
racién Espanola de Empresas de
Distribucién revelaba que atn
permanecen cerrados mas del
20% de los establecimientos de
hosteleriadela Comunitat Valen-
ciana. Tampoco estd recuperando
sus niveles de facturacién y no
ayuda la incertidumbre y la au-
sencia de turistas.

EnHeineken Espafiahemoste-
nido claranuestra prioridady ab-
soluto compromiso con este sec-
tor desde el primer dia de la pan-
demia. Iniciativas que unen fuer-

zas como el movimiento Fuerza-
bar, que hemos abanderado des-
demarcas como Amstel, o elapo-
yo activo a la alianza de la indus-
tria Juntos por la Hosteleria, co-
branrelevancia en estos momen-
tos. Hemos echado mucho de
menos nuestros bares en el con-
finamiento y ahora esta en nues-
tras manos que sigan abiertos.
@ ;Y cémo se recupera Heine-
ken de esta grave crisis?

( En la Comunitat Valenciana
generamos mas de 350 empleos
directos y hemos logrado mante-
nerlos todos. Estamos promo-
viendo el teletrabajo cuandolaac-
tividad lo permitey hemosimple-
mentado numerosas medidas de
seguridad y salud fisica y psicol6-
gica, cuidando especialmente
centros como nuestra fabrica de
Quart de Poblet y delegaciones
comerciales. Unareciente audito-
ria de salud nos ha valorado posi-
tivamente hasta 120 medidas de
proteccién, imaginese si hemos
querido ser exhaustivos y cuidar
todos los detalles.

@ Han puesto enmarchaelmo-
vimiento #Fuerzabar deapoyoa
la hosteleria espaiiola.

(@ #Fuerzabar naci6 como un
movimiento social para unir fuer-
zas y contribuir a hacer més facil
la reapertura de nuestros bares y
restaurantes, el corazon de nues-
tro negocio. Comenzamos apor-

tando 15 millones de canas de
cerveza de nuestras marcas Ams-
tel, Cruzcampo y Heineken, y a
este llamamiento se han sumado
untotal de 25 marcas, incluyendo
grandes compaiifas como Nestlé,
Danone, Codorniti o Central Le-
chera Asturiana, hasta alcanzar
mas de 21,2 millones de produc-
tos de aportacidn.

@ EnValencia, Heineken ha de-
cidido salir de iniciativas como
la gestion del edificio Veles e
Vents para centrarse en el apoyo
a la hosteleria. Ademas de
#Fuerzabar, jen qué se van a
concretar esos planes de ayuda?
(D Nuestro compromiso con Va-
lencia yla Comunitat Valenciana
esincuestionable. Loavalanlos 75
anos que nuestra compaiia lleva
vinculada a esta regién. No en
vano, somos la tinica gran cerve-
ceraque elaborasus productos en
estacomunidad, ala que nosune
una estrecha relacién a través de
marcas como Amstel, que siem-
pre hademostrado un firme apo-
yo como dinamizador delaagen-
dasocial, cultural ygastronémica.
Cuandola crisis comenzo, enten-
dimos que nuestro papel debia
estar junto a nuestra gente: nues-
tro equipo y nuestros bares. Por
eso centramos nuestros esfuerzos
en ayudar a uno de los sectores
que mas esta sufriendo con esta
pandemia, la hosteleria, demos-

trando que siempre hemos esta-
domuycercadeellos. Laescucha
activa fue clave pararesponderré-
pidamente a sus necesidades en
un momento de tanta incerti-
dumbrey ponerenmarchainicia-
tivas que pudieran ayudarlesasu-
perar este bache lo antes posible:
coninformacion, formaciény, so-
bre todo, un apoyo real.
Ponemos todos nuestros recur-
sos comerciales a suservicio para
que mejoren en su liquidez, asi

( En la pandemia
hemos mantenido

[os 350 empleos

que generamos

en la C. Valencianay

( Aprovechemos
oportunidades

para que la demanda

crezca, como el delivery
y el take awayy

como los de nuestra escuela de
hosteleria que sigue renovando
suformaciényasesoramiento dia
a dia para cubrir las necesidades
del sector. Debemos aprovechar
nuevas oportunidades parahacer
crecer la demanda como el deli-
veryy take away. Por ello, hemos
firmado acuerdo muy beneficio-
50 para nuestros clientes con De-
liveroo y Glovo y les acercaremos
estanueva oportunidad de nego-
cio con formacién.

® ;Qué creen desde Heineken
que necesita la industria de ali-
mentaciénybebidas pararecu-
perar el terreno perdido en un
afiosin turismoy conlasdificul-
tades derivadas de la Covid 192
(@ Sinduda, debemos apoyarala
hosteleria. Elimpacto de esta cri-
sis estd siendo devastador en un
sector cuya estructura, en la que
predominan las pequenas em-
presas, hace que sea especial-
mente vulnerable. Esto lo vemos
muy claro enla Comunitat Valen-
ciana, con solo el 7,2% del em-
pleo del sector generado por ne-
gocios de tamano grande o me-
diano, tres puntos por debajo de
la media nacional. Pero, sobre
todo, porque la hosteleria es una
actividad clave parala economia
de nuestro pafs, que ya jugé un
papel clave en la recuperacion
tras la tlltima crisis econémica.

El impacto dependera de las
medidas que se pongan en mar-
cha.Y, cémono, delaimplicaciéon
de todos. Solo si nos unimos, con
alianzas publico-privadas en las
que también participen el hoste-
lero y la ciudadania, podremos
superar esta situacion.

@ Es usted la encargada de la
Agenda de Sostenibilidad del
grupo. ;Qué proyectos tiene
Heineken en preservacion del
medio ambiente?

(D Nuestra agenda de sostenibili-
dad es clave. Trabajamos para
proteger las fuentes de agua y la
biodiversidad de las regiones en
las que estamos presentes a través
de iniciativas como el Proyecto
Canaveral, en Valencia, con la
Universidad Politécnica, que ha
permitido una compensacion hi-
drica anual de 430 millones de li-
tros de agua, 1,5 veces el caudal
que utiliza nuestra fébrica de
Quart de Poblet.

Ademas, ala vuelta del verano
nos esperan dias muy ilusionan-
tes para seguir avanzando en
nuestralucha contralahuellaam-
biental gracias a las energias re-
novables. Vamos a ser los prime-
ros en elaborar cerveza con el po-
der del sol, en todas nuestras fa-
bricas en Espana, incluida la de
Quartde Poblet, gracias ala plan-
tafotovoltaica que entrard en fun-
cionamiento en breve. Queremos
serlacerveceramasverdeylleva-
mos anos trabajando para ello,
preservar los recursos naturales
apostando porunaeconomiacir-
cularyel packaging sostenible. En
Heineken Espana buscamos el
envase perfecto, estamos traba-
jando constantemente en nuevas
técnicas de ecodiseno y reduci-
mos el impacto medioambiental
dando valor real a los residuos.




